
Кратък преглед на клиента: 

Медикал СПА хотел „Kings’ Valley“
КРАЛСТВОТО НА ЛУКСА И СПОКОЙСТВИЕТО В СЪРЦЕТО НА БЪЛГАРИЯ - 
Осъществено от Nebula Cloud

Име на клиента
Медикал СПА хотел „Kings’ Valley“ 
www.kingsvalleyhotel.bg

Размер на организацията:
40 000 квадратни метра с 266 стаи 
и 380 легла, 240 служители

Индустрия:
Хотелиерство

Държава:
България

Основни данни за клиента: 

С изглед към величествените планини 
Стара планина и Средна гора, в близост до 
прохода Шипка и паметника, хотел „Царска 
долина“ е идеалното място за бягство 
в България, със собствен СПА център 
и развлекателни съоръжения.

„Искахме да изградим мрежовата си 
инфраструктура, като използваме най
-новите технологии. Резултатите говорят 
сами за себе си - новата мрежа е бърза, 
надеждна и лесна за управление - и ние сме 
много благодарни на Radonik, VIP Telecom 
и Zyxel за тяхната страхотна подкрепа 
и решения.“

Владимир Карафизов,
ИТ мениджър,
Медикал СПА хотел „Kings’ Valley“, 
декември, 2022 г.

Използвани продукти:
•	 NWA1123-AC 802.11ac Точка за достъп 
•	 XS3800-28 Превключвател за обединяване 

на влакна
•	 XGS1930-28HP and -52HP Интелигентен 

управляем PoE комутатор

Резюме:
Вечен, уникален, емблематичен, луксозен. Това е характеристиката на хотел Kings‘ Valley. 
Ексклузивният, хотелски бранд въвежда нова ера през декември 2022 г. с откриването на 
Kings‘ Valley Казанлък, Целта: да се изградят исторически сгради в сърцето на българската 
розова долина с предпазливост, стил и непреходен дизайн във висококачествени 
хотелски преживявания.

Хотелът с 266 стаи, 11 многофункционални зали за срещи, разнообразни развлечения 
на открито и закрито и 6 басейна е снабден с мрежа от устройства Zyxel, създадена 
да осигури истинско триплекс изживяване. Хотелът изискваше висока устойчивост 
с високоскоростен WiFi във всички вътрешни и външни зони, включително стаи, 
ресторанти и места за забавление. Заедно със своя партньор SI, Radonik и VIP Telecom, 
хотелът се обърна към решение, специално разработено за хотелиерството. На входа 
на мрежата клъстер от две защитни стени от следващо поколение ATP800 защитава 
инфраструктурата, като осигурява несравнима производителност на сигурността 
и интелигентност на заплахите, задвижвани от изкуствен интелект, заедно с пълна 
видимост и сигурна мрежова конвергенция. Хотелът искаше да разшири стабилния Wi-Fi 
достъп до всяко кътче на солидно изградената структура. Компанията оцени няколко 
доставчици и избра ZYXEL заради цялостното решение на един доставчик. Поради това 
те внедриха точки за достъп NWA1123-AC и комутатори XGS1930, които са агрегирани от 
най-съвременния основен комутатор XS3800.

Партньорът на ZYXEL - VIP Telecom - разработи архитектура, която осигури сигурна и 
безпроблемна безжична връзка за устройствата на гостите, системата за VoIP телефония 
и телевизионните услуги по заявка - в стаите и апартаментите за гости, в конферентните 
зали и дори на открито. Компанията е много доволна от Wi-Fi системата в Казанлък и 
планира да внедри подобни системи в няколко нови хотела в процес на изграждане.

Предизвикателства: 
•	 Пълно покритие във всички стаи, социални заведения, ресторанти, басейни и други 

зони.
•	 Единна точка за управление, за да се осигури по-добър преглед на големия брой 

устройства

Предимства: 
•	 Точките за достъп NWA1123-ACv3 осигуряват високи скорости и широкообхватен достъп 

до мрежата навсякъде в хотела
•	 Базираното на облака управление на мрежата Nebula позволява цялата мрежа да се 

управлява от един интерфейс по всяко време и навсякъде
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